Adatkezelési Szabalyzat

Lokos Levente és Tarsa Kft. (székhelye: HU-2119 Pécel, Keld utca 33., adoszam:
13402165-2-13., e-mail cim: daruzas@daruzasbudapest.hu, a tovabbiakban: Adatkezel$
vagy Vallalkozas) elkotelezett Gigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja ugyfelei informacios dnrendelkezési joganak tiszteletben
tartasat. A Vallalkozas a személyes adatokat bizalmasan kezeli, €s megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A KEZELT ADATOK: A portal latogatasa soran a szerveren biztonsagi okokbdl rogzitjuk az
Erintett halozati identitasat: szamitégépének IP-cimét és az Erintett altal hasznalt
szoftverkdrnyezetet, valamint latogatasanak idépontjat, és a megtekintett oldalak cimét.
Ezeket az adatokat elektronikus formatumban taroljuk szerveriinkén, bizonyos id6
elteltével mar csak aggregalt formaban. Az adatokat csak jogerés birdsagi megkeresés
esetén adjuk Ki.

MILYEN SZEMELYES ADATAIT HASZNALJUK?

Személyes adatait a tevékenységlink végzéséhez sziikséges mértékben gydjtjik 6ssze és
hasznaljuk fel, annak érdekében, hogy magas szinvonalu személyre szabott termékeket
és szolgaltatasokat nyujtsunk.

Kllonféle tipusu személyes adatokat gydijthetiink Onrél, tobbek kdzott:

azonosité adatok (példaul név, személyi igazolvany, utlevél, vezetdi engedély,
allampolgarsag, sziiletési hely és datum, IP cim);

kapcsolat felvételi adatok (példaul postacim és e-mail cim, telefonszam);
csaladra vonatkozé6 adatok (példaul csaladi allapot, gyermekek szama);
adozasi statusz (példaul adéazonosité, adozasi statusz);

foglalkoztatasi adatok (pl. foglalkozas, munkaltaté neve, elhelyezkedése);
banki, pénzigyi és tranzakciés adatok (példaul hitelkartya-szam,
bankszamlaadatok, fizetési adatok);

az On, szokasaihoz és preferenciaihoz kapcsol6dé adatok:

a termékeink, szolgaltatasaink és tranzakcios adataik felhasznalasaval
kapcsolatos adatok;

a velunk valé kapcsolattartas adatainak forrasai: fiékjaink (kapcsolat felvételi
jelentések), internetes weboldalaink, alkalmazasaink, szocialis média
oldalaink, talalkozé, hivas, chat, e-mail, interju, telefonbeszélgetés;

Amennyiben a jogszabalyoknak valé megfeleléshez sziikséges, ezek az adatok az On
beleegyezése nélkll is feldolgozasra kerulhetnek.

Soha nem dolgozunk fel faji vagy etnikai szarmazasra vonatkozé informaciot, politikai
véleményt, vallasi vagy filozofiai hitre, szakszervezeti tagsagra vonatkozo informaciot,
genetikai adataival, egészségugyi adataival vagy a szexualis orientacidjaval kapcsolatos
személyes adatokat, kivéve, ha jogszabaly irja azt el6 szamunkra.

Az adatbazisaink ellen6rzésehez vagy kiegészitéséhez az altalunk felhasznalt adatokat
kdzvetlenul Ontél vagy az alabbi forrasokbol szerezhetjik be:

a hivatalos hatésagok altal rendelkezésre bocsatott
kiadvanyok/adatbazisokbdl (pl. hivatalos folyéiratok);



vallalati ugyfeleink és/vagy fidkjaik és leanyvallalataik vagy a szolgaltatoktol;
harmadik felek, példaul hitelminésitd ligynokségektdl és csalast megel6z6
ugynokségektdl vagy adatkozvetitoktol az adatvédelmi jogszabalyokkal
osszhangban;

weboldalak / kozésségi média, amelyek az On altal kdzzétett informaciokat
tartalmazzak (példaul sajat weboldalan vagy kozosségi média oldalan); és
harmadik felek altal nyilvanosan hozzaférheté adatbazisokbdl.

Latogatasa soran ellen6rzé fajlt (cookie) kaphat weboldalunktdl, az oldalunk
latogatottsagat méré kulsé, fuggetlen auditalo szolgaltatasoktol (Google Analytics). A
cookiek elfogadasa nem kotelezé (bongészéprogramjaban letilthatja), am egyes
szolgaltatasaink csak ezek elfogadasaval vehetbk igénybe. A mérési adatok kezelésérél
az adatkezel6k tudnak részletes felvilagositast nyujtani. A mérési adatok kezelésérél az
adatkezel6 a http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen ad részletes felvilagositast.

Adatai eljuthatnak hozzank ugy is, ha felveszi vellink a kapcsolatot, esetleg elektronikus
formatumban iratokat kild meg neklink, melyeken a személyes adatai is szerepelnek.
Munkatarsaink a tudomasukra jutott informaciokat a legteljesebb diszkrécioval kezelik,
nyilvanossagra hozataluk, tovabbitasuk harmadik félnek az Erintett hozzajarulasa nélkdil
nem torténhet meg. A személyes kapcsolatfelvétel soran az adatvédelmi torvényt szem
el6tt tartjuk.

A szerver altal automatikusan rogzitett adatokat a szerver biztonsagos Uzemeltetése
érdekében atmenetileg taroljuk. Valamennyi mas adatot (regisztracio, hirlevél
megrendelés) a szolgaltatasok mikodtetése (hirlevél kézbesitése, férum, hozzaszélasok
hasznalatanak biztositasa), illetve a felhasznalok azonositasa érdekében rogzitjuk.
Amennyiben GUzemeltetlink forumot, ugy a forum hozzaszélasok soran hozzank kerult
aktualis IP cimet a kulturalt, felel6s hozzaszolasok biztositasa, valamint a férum
biztonsaga érdekében rogzitjuk. A személyes kapcsolatfelvétel soran a tudomasunkra
jutott adatokat kapcsolattartasra hasznaljuk fel.

MIERT ES MI ALAPJAN TORTENIK A SZEMELYES ADATOK FELHASZNALASA?
1. a) Jogi és szabalyozasi kotelezettségeinknek valé megfelelés :

Az On személyes adatait felhasznalhatjuk a jogszabalyi kotelezettségiinknek vald
megfelelés érdekében.

1. b) Szerzédéskotés vagy szerzédéskotést megel6z6 lépések megtétele az On kérésére :
Alkalmazandé Onre abban az esetben, ha egyéni tigyfélként kezeljik :

A személyes adatait a szerz6désunk megkotésere és végrehajtasara hasznaljuk, tobbek
kozott:

értékeljuk, hogy milyen terméket vagy szolgaltatast tudunk-e kinalni, és
milyen feltételek mellett;

tajékoztatast nyGjtunk Onnek termékeinkrél és szolgaltatasainkrol;
vitas kérdések kezelése (példaul adéssagbehajtas), és segitségnyujtas
valaszadas az On kéréseire és panaszaira



az On mobilitasanak biztositsa és megkénnyitse, lehetévé téve Onnek, hogy
konnyen hozzaférhessen bizonyos szolgaltatasokhoz kozvetleniil az
okostelefonjan vagy mobil alkalmazason keresztil, tovabba

szamlak és nyugtak kezelése és korrigalasa.

Alkalmazandd, amennyiben On vallalati tigyfeliink alkalmazottja :

értékeljuk, hogy milyen terméket vagy szolgaltatast tudunk-e kinalni, és
milyen feltételek mellett;

tajékoztatast nydjtunk Onnek termékeinkrél és szolgaltatasainkrol;

vitas kérdések rendezése (példaul adossag behajtas), és segitségnyujtas
valaszadas az On kéréseire és panaszaira

olyan digitalis platform biztositasa, amely lehetévé teszi (i) hogy konnyedén
hozzaférhessen bizonyos szolgaltatasokhoz az okostelefonjan;

szamlak és nyugtak kezelése és korrigalasa.

1.c) Jogos érdekeink teljesitése érdekében

Az On személyes adatait a termékeink vagy szolgaltatasaink kialakitasa és fejlesztése, a
vallalati Ggyfelek szerz6déses kapcsolatanak kezelése érdekében, kockazatkezeléslnk
javitasa és jogaink védelme érdekében kezeljuk, beleértve:

tranzakciok igazolasa;

csalasmegel6zés;

megel6z6 kampanyok,

IT menedzsment, beleértve az infrastruktira kezelését és az uizleti
folytonossagot tovabba az informatikai biztonsagot;

egyedi statisztikai modellek lIétrehozasa az egyedi tranzakcidok elemzése
alapjan

aggregalt statisztikak, tesztek és modellek Iétrehozasa a kutatas és fejlesztés
teruletén, a céglink kockazatkezelésének javitasa, illetve a meglévo termékek
és szolgaltatasok javitasa vagy Ujak létrehozasa érdekében;

a kinalatunknak személyre szabasa:

termékeink vagy szolgaltatasaink minéségének javitasa (beleértve a kliensek
elégedettségi felméréseit);

olyan termékek vagy szolgaltatasok hirdetése, amelyek megfelelnek az On
helyzetének és profiljanak.

Ezt az alabbi médon érhetjik el :
0 jovBbeni és jelenlegi Ugyfeleink szegmentalasa;

0 a szokasok és preferenciak elemzése a kulonféle csatornakon (fidkjainkban tortént
latogatasok, e-mailjeink vagy Uzeneteink, weboldalaink latogatasa stb.);

az On altal birtokolt/hasznalt termékek vagy szolgaltatasok 6sszeparositasa egyéb
adatokkalal, amelyek rendelkezésunkre allinak Onrdél.

Az On vélasztasanak tiszteletben tartasa, ha beleegyezését kértiik egy konkrét adat
feldolgozasahoz:

Bizonyos esetekben beleegyezését kell, hogy adja adatainak feldolgozasahoz, példaul:



amennyiben a fenti célok automatizalt dontéshozatalhoz vezetnek, amely

joghatasokat valt ki vagy jelentésen érinti Ont. Ezen a ponton kiilon

tajékoztatjuk Ont az érintett logikarél, valamint az ilyen jellegii feldolgozas

jelentdségérol és tervezett kovetkezményeirol;

ha tovabbi adatfeldolgozasra van sziikség a c. ponttél eltéré célokra, akkor

értesitjiik Ont, és sziikség esetén megkérjiik a beleegyezését.
Mas cégek kinalatanak személyre szabasa olyan termékek vagy

szolgaltatasok reklamozasaval, amelyek megfelelnek az On helyzetének és a

profiljanak, amelyet az alabbi médon végziink:
— jelenlegi és jov6beni Ugyfeleink szegmentalasa;

— a szokasok és preferenciak elemzése a kilonféle csatornakon (fiokjainkban tortént

latogatasok, e-mailjeink vagy Uzeneteink, weboldalaink latogatasa stb.);

— az On 4ltal birtokolt/hasznalt termékek vagy szolgaltatasok 6sszeparositasa egyéb

adatokkal, amelyek rendelkezésiinkre allnak Onrél.

KIVEL OSZTJUK MEG A SZEMELYES ADATAIT?

A fent emlitett célok elérése érdekében személyes adatait csak az alabbi személyeknek

adjuk ki:

a szolgaltatasokat a mi neviinkben nyujté szolgaltatok;
fliiggetlen Gigynokok, kozvetitok vagy brokerek, banki és kereskedelmi
partnerek, amelyekkel rendszeres kapcsolatban vagyunk,

pénziigyi vagy igazsagligyi hatéosagok, allami vagy kozponti szervek, kérésre

és a torvény altal megengedett mértékben;
egyes szabalyozott szakemberek, példaul igyvédek, kozjegyzék vagy
konyvvizsgalok szamara.

HOGYAN LEPHET VELUNK KAPCSOLATBA?

Ha barmilyen kérdése meruine fel az On személyes adatai hasznalataval kapcsolatban a
jelen Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatd alapjan, kérjuk, kildjon levelet vagy e-mailt a

Vallalkozas altal megjeldlt barmely elérhetdségre.

A Vallalkozas altal kezelt adatok korérél, azok felhasznalasarol tovabbi kiegészité
tajékoztatast az Adatvédelmi Szabalyzatban olvashatnak, amely megtalalhato a
www.daruzasbudapest.hu weboldalon valamint a Vallalkozas székhelyén.



